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Filozofija kognitivne kibernetike
za edukacije buduénosti

Sazetak: Kolaborativni model ucenja prihvatili su studenti kolegija Inteli-
gentni sustavi na Elektrotehnickom odjelu Tehnickog veleucilista u Zagre-
bu (ELO TVZ), koji je svoju najnoviju fazu, mrezno ucenje na daljinu,
promovirao u izvanrednim okolnostima aktualne svjetske situacije CO-
VID-19. Tripartitni model studijskih programa u suradnji s HS Offenburg'
razraduje se kao dinamicka, interaktivna istrazivacka edukacija i izobrazba
koja se priprema i za studente novih studijskih programa, internet stvari i
cyber komunikacije 1 znanost o mrezi na Sveucilistu VERN’ u Zagrebu u
akademskoj godini 2020./2021. Dugogodisnji rezultati istrazivanja potvrdu-
ju ¢injenice povezanosti stjecanja znanja i u¢enja ne samo formalnog nego
i informalnog? i neformalnog, uz nove inteligentne interaktivne tehnologije
edukacija. U radu se prezentiraju tri relevantna izvora koji problematiku
edukacije buducnosti obraduju razli¢itim pristupima i koji su bili osnova za
primjenu ad hoc® online modela zavrSetka semestra kolegija Inteligentni
sustavi na ELO TVZ-u. Prvi je izvor dvanaestogodisnja etnografska studija
Christopha Wulfa s objavljenim fascinantnim zakljuccima istrazivanja u
Njemackoj i1 Japanu za UNESCO: Education for 21st Century. Studija po-

'HS Offenburg, Hochschule Offenburg, Visoka tehnicka $kola u saveznoj pokrajini Ba-
den-Wiirttembergu, danas University of Applied Sciences, na kojoj je autor kao gostujuéi preda-
va¢ 2017. — 2019. u okviru Erasmus razmjene ostvario suradnju s prof. dr. sc. Mathiasom Hau-
nom na Katedri za kognitivnu kibernetiku i filozofiju kognitivnih znanosti.

2informalno, ucenje koje rezultira iz dnevnih aktivnosti vezanih uz posao, obitelj ili slobodno
vrijeme. Nije organizirano ili strukturirano u smislu ciljeva, vremena ili podrske ucenju. Infor-
malno je ucenje u vecini slucajeva nenamjerno iz perspektive onog koji uci.

*lat. ad hoc, posebno za to, u tu svrhu, s odredenom namjerom
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tvrduje vaznost mimeticke* djelatnosti i mnemotehnika u socijalnom svije-
tu kroz ulogu obitelji, Skole, vr$njackih skupina i medija. Drugi je izvor
godis$nje izvjesée svjetskog projekta EDUCAUSE Horizon Report 2020:
Important Developments in Educational Technology for Higher Education,
koje upucuje na kljucne trendove u visokom obrazovanju povezane s neza-
ustavljivim usvajanjem nadolazece tehnike i tehnologije umjetne inteligen-
cije, kognitivne kibernetike i inteligentnih sustava. Treé¢i je izvor studija
Jacquesa Lesournea: Education & société: les défis de ’an 2000, u kojoj
su kroz futuroloska promisljanja postavljena osnovna pitanja za srednjoroc-
no i dugoro¢no pripremanje odgojno-obrazovnog sustava Francuske za pri-
jelaz u XXI. stoljece.

Kljuéne rijeci: kognitivna kibernetika, kaptologija, mimetika, mnemoteh-
nika, ucitelji, edukatori

Uvod

Svi izvori upuéuju na Cinjenice o razini danasnje prisutnosti novih tehno-
logija u Zivotu i edukaciji s utjecajem na transformaciju drustva. Razvoj novih
tehnologija ide nezaustavljivo i napreduje u smjeru jo$ veée prisutnosti u obra-
zovanju, nagovjestavajuci osim prednosti i nove probleme. Tehnologije udalja-
vaju na razini mimeza’ procese koji nisu samo osnova svih edukacija nego i
mehanizmi razvoja mozga kroz stjecanje znanja. Psihologijska istrazivanja u
kognitivnim znanostima prokazuju kako se kapacitet mozga za ucenje, ljudski
um, svijest i samosvjesnost mijenjaju. Stoga, uz inteligentne tehnologije, insti-
tucije Sirom svijeta preispituju primarne uloge i odgovornosti samih uditelja i
edukatora, ali i uspostavu raspolozivosti provjerenih informacija i znanja iz
“oblaka” otvorene znanosti.

1. Analiza studija za edukacije buduénosti
1.1. Izvjesée i zakljucak studije Le Mondea
Studiju pod naslovom Education & société: les défis de I’an 2000, Editions

La Découverte et Journal Le Monde, objavio je u Parizu 1988. godine Jacques
Lesourne, direktor Le Mondea. U njoj opisuje svoj zadatak koji je dobio 15.

“mimeti¢ki, koji oponasa neku funkciju, akciju ili svojstvo

Smimeza (gré. mimésis, mimétes), oponasatelj, oponasanje
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travnja 1987. godine. Francuski ministar prosvjete poslao mu je pismo kojim od
njega trazi da:

“Pokusa uobliciti osnovna pitanja koja valja, srednjoro¢no i dugoroc-
no, postavljati da bi se pripremila budu¢nost odgojno-obrazovnog su-
stava Francuske.”

Nakon jedne godine obrade studije slijedilo je izvjeS¢e u kojem se navodi
kako cjelokupan odgojno-obrazovni sustav, ukljuc¢ujuéi i visoko Skolstvo, mora
voditi raCuna o brojnim vaznim ¢imbenicima. Najvazniji su:

— medunarodno okruZenje sa svojim iskustvima i moguénostima njegove

preobrazbe

— mnogobrojni pojedinci koji u njemu sudjeluju (prije svega edukatori,

profesori nastavnici, ucitelji, studenti i uc¢enici)

— roditelji

— poduzeca, administracije, ministarstva, udruge, vlada, sindikati, politicke

stranke i

— mediji.

U Zakljucku studije istice se kako po svojoj naravi futurolosko promisljanje
Cesto izmice putovima koji mu pomazu da dozrije, pa upravo u trenutku kad se
¢ini da analiza, pocevsi od izazova buducnosti, zavrSava budu¢im problemima
edukacijskih ustanova, pred njom se otvaraju nove dimenzije:

— djelatna dimenzija, u kojoj ¢e svaka djelatnost u bliskoj buduénosti no-

siti u sebi jedan od obrazovnih elemenata

— drustvena dimenzija, u kojoj ¢e drustvo postati informacijsko obrazovno

drustvo

— dimenzija utjecaja, pod kojom ¢e se velika obrazovna politika morati

otvoriti vanjskim utjecajima i uklopiti u Siru politiku preobrazbe ljudi

— dimenzija odnosa prema mladima koji vrlo rano stjecu osobnu slobodu i

na mnogim podrucjima razvijaju kulturne oblike koji su im svojstveni, a
istodobno ostaju bez izgradenog profesionalnog stajalista, puni stvaralac-
kih mogucénosti, a ovisni o obitelji

— dimenzija obrazovne strategije, koja nece biti puko nastavljanje politika

iz proslosti, nego priprema za ovladavanje neizvjesnom i nesigurnom
buduénosti.

Navedene dimenzije upucuju na to da ¢e se osim stjecanja znanja morati
uzeti u obzir i prepoznati nove tehnologije koje ¢e biti u to ukljuene sa svim
svojim mogucnostima, svojstvima i utjecajima. Upravo u tome bit je kognitivne
kibernetike, koja upozorava na vaznost i problematiku kognicije kojom se mora
mo¢i prilagoditi kaptologiji®. Kaptologija se odnosi prije svega na racunala, ali

®kaptologija (engl. captology), pokrata od computers as persuasive technology
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i na sve ostale inteligentne interaktivne tehnologije, tvorevine umjetne inteli-
gencije u kojima se sve viSe razvijaju njihovi persuazivni’ ucinci. Kognitivna
kibernetika prati zahtjeve trzista rada i propulzivni razvoj inteligentnih tehno-
logija. Na osnovama persuazije namece se imperativ prilagodbe svih, i to s
naglaskom na znanje koje se ve¢ dulje vrijeme stjece na drugacije nacine [1].

1.2. Teze Berlinske studije Christofa Wulfa

Christoph Wulf predstavio je u svojoj studiji fascinantne rezultate dvanae-
stogodiSnjeg istrazivanja o mimetickim djelatnostima u socijalnom svijetu koji
su povezani s ulogom obitelji, $kole, vr$njackih skupina i medija [2]. Okvir
odabrane institucije bio je UNESCO-ov model skole u Berlinu i dopunsko istra-
zivanje interesnih skupina uz proucavanje komunikacijskih utjecaja kroz ma-
sovne medije. Rezultati tih istrazivanja prikazani su unutar pet cjelina:

a) Ucinkovitost i zna¢enje mimeti¢kih procesa u odgoju i obrazovanju

b) Djelovanje mimetickih procesa u svim podrucjima socijalizacije kao per-

formativnost pedagoskih praksi

¢) Mimeticko ucenje kao kulturno ucenje i ucenje kulture

d) Mimeti¢nost® kao zadaca interkulturalnosti u odgoju i obrazovanju kroz

jezik

¢) Raznolikost metoda u istrazivanju mimeticke prakse.

Takvim se pristupom u istrazivanjim priblizava pluriperspektivnosti jer se
briSu granice izmedu razlicitih stru¢nih znanosti i znanstvenih paradigmi [3-6].
Tezi se bezgrani¢nosti moguénosti umjetnosti, knjizevnosti, kazaliSta i glazbe,
Sto je rezultiralo zaklju¢cima postavljenim u obliku sljedecih teza:

1. Evolucija Zivota i hominizacija’ vremenski su visedimenzionalni procesi
velike trajnosti koji se sastoje od uzajamnih djelovanja ekoloskih, genetickih,
cerebralnih, socijalnih i kulturnih faktora u kojima kulturni faktori vrlo rano
igraju vaznu ulogu, (potvrdena teorija i praksa kulturoloskog gena — ‘mema’).

2. Opca zakonitost razvitka Zivota pitanje je o specificnim uvjetima Zivota
covjeka i njegove osobnosti koja dolazi do izrazaja s razvojem mozga, reduk-
cijom instinkata, preobiljem nagona, jezika i otvorenosti prema svijetu u ‘pri-
rodnoj umjetnosti’ i ‘posredovanoj neposrednosti’!?.

"lat. persuasibilibus, namamljen

$mimetian (gré. mimésis), oponasanje, koji oponasa, u uporabi u estetici i teoriji jezika. Onaj u
kojem rijeci na neki naCin odrazavaju karakteristicne oznake stvari, a konvencionalna je ona rije¢
koja je po volji stvorena kao znak za odredenu stvar. Mimeticni je nacin blizi zbilji pa ga zovu i
prirodnim, dok je konvencionalni, naprotiv, proizvoljan, samovoljan.

“hominizacija, evolucijski proces u kojem jedna linija primata dobiva ljudska obiljezja; ocovje-
cenje, pocovjecivanje

Ypotvrdena ljudska stanja (lat. conditionis humanae)
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3. Interes za Zivotni svijet 1 zivotnu praksu u ljudi omoguc¢uje uvid u povi-
jesni karakter zamjedbi, osjecaja 1 mentaliteta kao i nejedinstvenost i diskonti-
nuiranost tema i predmeta.

4. Pogled na kulturu i to s pozicije tudeg u vlastitoj kulturi i u drugim kul-
turama navodi na ‘drugost’ i kulturnu raznolikost.

5. Samointerpretacija i samorazumijevanje danasnjice zbog usmjerenosti na
teme koje empirijskom istrazivanju nisu dostupne zahtijevaju filozofsku izgrad-
nju teorije i pojmova, kao i refleksiju i kritiku.

6. Zbog kompleksnosti ljudskog tijela, spektar predodzbi i reprezentacija
velik je i nagelno otvoren i upucuje na to da je rije¢ o jednom skrivenom tijelu!!
o kojem je moguca samo kontekstualna spoznaja.

7. U mimetickim procesima ljudi uzimaju “otiske” drugih ljudi i drugih
svjetova stvarajuci svoje ‘vlastite’ i u tom procesu vanjski svijet postaje unutar-
nji i zbiva se ucenje kulture.

8. U mimetickim procesima stjee se prakticno znanje jer su mnoga soci-
jalna i kulturna djelovanja u¢inkovita na osnovama svoje znacajke insceniranja
i izvodenja. Njihova performativnost'? obuhvaca tri perspektive:

— socijalna djelovanja kao kulturna izvodenja

— govor kao performativno djelovanje i

— umjetnicko kao tjelesno-esteticka djelovanja.

9. Drustvene institucije i organizacije s pomoc¢u mimeti¢kih procesa svoje
vrijednosti, zadac¢e i1 funkcije usaduju svojim ¢lanovima i adresatima.

10. U tijelu sadrzana sposobnost govora u svakom jeziku neraskidivo po-
vezuje tjelesnu i mentalnu stranu i vezanosti govora uz glas i uho omogucuje
to da ‘kona¢nim sredstvom’ postize ‘beskona¢nu uporabu’.

11. U tijelu ukorijenjena imaginacija vanjski svijet ¢ini unutarnjim, a unu-
tarnji vanjskim i rada individualno i kolektivno imaginarno.

12. Oblikovanje kolektivnih mentalitetnih razlika utje¢e na ponasanje poje-
dinaca. MiSljenje 1 imaginacija obracunavaju se s vremenitosti i konacnosti.

13. Razrada mimetic¢kih procesa zahtijeva konceptualnu i metodolosku ra-
znolikost kao i paradigmatsku pluralnost, ¢ime naglaSava znacenje povijesne i
kulturne razlike i tvori korektiv globalizacije koja cilja na ujednacavanje i uni-
formiranje.

14. Antropolosko je znanje transdisciplinarno, transnacionalno, pluralistic-
ko 1 nije jedinstveno ni u metodoloskom, ni u teorijskom, ni u tematskom po-
gledu.

Uskriveno tijelo (lat. corpus absconditum)

2performansa (engl. performance, lat. spectaculis), tjelesno-estetska djelovanja, uspjeh, dosti-
gnuce, rezultat
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15. Konstitutivni uvjet antropologije rada svijest o tome da ostaje otvorena.
Refleksije i kritike pitanja o covjeku odgovore traze u humanistickim znanosti-
ma i filozofiji.

Prije Cetvrt stolje¢a Gunter Gebauer i Christoph Wulf o svojim su istrazi-
vanjima mimetickih procesa osvijestili spoznaju i vaznost za razvoj kulture i
drustva. Oni su u svojim studijama rekonstruirali sredi$nji razvojni moment
mimetickog misljenja od samih pocetaka, koji sezu do Platona i Aristotela. Na-
ime, tu je zapravo rije¢ o antickom poimanju kiberneti¢kog'?, za koje je Platon,
polazec¢i od njegova osnovnog znacenja koje se odnosilo na vjestinu upravljanja
brodovima, dao opce znacenje u smislu umijeca bilo kojeg upravljanja bilo
kojim sustavom. Ipak, sveobuhvatnim istrazivanjima i postavljanjem nove di-
menzije kibernetike kroz kognitivnu kibernetiku ishodiste je ipak u Sokrata, koji
je ustvrdio dvije opce i temeljne ideje:

— svaki se sustav promatra kao organizirana cjelina u kojoj se posredna

nacela izvode iz jedinstvenog opc¢eg nacela i

— u tretmanu sustava istodobno se mora postupati a priori i a posteriori.

Kroz takvo je poimanje Sokrat otkrio kibernetiku — metodu kojoj su, pro-
matrano kroz teoriju regulacijskog sustava, ulazi i izlazi podjednako vazni. Ta-
kvim poimanjem svijeta kao jedinstvenog regulacijskog / kiberneti¢kog sustava
nitko nije uspio nakon njega obuhvatiti tako Siroko podrucje jer se nakon njega
njegova teorija podijelila. Njegova Skola cjelovitosti razdvojila se tako na Pla-
tonovu aprioristicku i Aristotelovu aposterioristicku. Taj je pristup njegovih na-
sljednika ipak bio presudan da se ve¢ u to vrijeme kibernetici pridruzi kognitiv-
na komponenta. Platon je kao apriorist za svoja razmatranja za koja je smatrao
da moraju biti u prednosti proucavao duhovnog Covjeka, dok je Aristotel kao
aposteriorist razmatrao fizickog ¢ovjeka.

Dvanaest stolje¢a nakon njih potvrdena je povijesna Cinjenica da su plato-
nisti najvise pridonijeli razvitku civilizacije, a da su aristotelovci imali vaznu
ulogu u otkri¢ima ljudskog duha. Na tim se osnovama u epohi prosvjetiteljstva,
sustavu cjelokupnih ljudskih aktivnosti koje su bile poticane fizickim i duhov-
nim komponentama, pridodaje tre¢a komponenta (prava kognitivna — kognitiv-
ni potencijal) te se sustav cjelokupnih ljudskih aktivnosti sve do danas promatra
u tri osnovna oblika: podru¢je osjeéaja, podruéje inteligencije' i podrucje ma-
terijalne djelatnosti [7-9].

Tako procijenjene ljudske djelatnosti kroz provedena istrazivanja pokazuju
kako je sposobnost mimetickog ponasanja antropoloska. Gebauer i Wulf navode
da ve¢ Aristotel o toj mimeti¢koj sposobnosti kaze da se pokazuje od najranijeg
djetinjstva, pri ¢emu se u svojem posebnom ustrojstvu ¢ovjek razlikuje od svih

Bkibernetika (gré. kybernetike), kormilarska vjestina, vjestina upravljanja), vise u literaturi

“inteligencija (lat. intellegere), razumjeti, razabrati; sposobnost pronalaZenja novih prilagodenih
reakcija u novim prilikama bilo koje vrste
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drugih zivih bi¢a, ali i to da u mimetickim procesima osje¢a posebnu radost.
Platon je kao nitko drugi naglasio mogu¢nost mimetic¢kih procesa da oblikuju i
odgajaju ljude. Adorno je ustvrdio kako mimeticka sposobnost navodi na zivo
iskustvo vanjskog svijeta, drugog i vlastite osobe. Rije¢ je o nuznim uvjetima
razumijevanja onog Sto vodi priblizavanju objektima i drugom. Mimeticki pro-
cesi sadrze racionalne momente, ali ne iscrpljuju se u njima i mogu inicirati
kretanje s prelomljenom intencijom i stvoriti moguénost neinstrumentalnog op-
hodenja sa svijetom, takvog u kojem je ono dijelom zasti¢eno od univerzalnog
1 u kojem je stvarima i ljudima zajamcena zastita. U mimetickim procesima
ljudsko istupanje iz sebe omogucuje izjednaCavanje s vanjskim svijetom te uno-
Senje vanjskog svijeta u svoj unutarnji svijet koji se moze izraziti.

Modernom racionalnom misljenju, koje je pojedinacni izolirani subjekt
spoznaje koja sve vise postaje kaptoloski uvjetovana, suprotna je mimeza. Mi-
meza je uvijek stvar spleta odnosa osoba. Ukljucuju¢i druge ljude u vlastiti
svijet prepoznaje razmjenu izmedu svijeta i Covjeka i u tome sadrzani aspekt
mo¢i. Upravo zbog toga mimeza spada u podrucje odgoja i socijalizacije, u
povijest odnosa mo¢i i zahtijeva individualno oblikovanje u svakoj fazi ljud-
skog odrastanja i starenja pri ¢emu razmjer individualne razlike varira zbog
razlicitih uvjeta.

Neraskidivost mnogih mimetic¢kih procesa s procesima zudnje i Zelje potvr-
duje osjetilno opazanje, koje se pretvara u istinsko iskustvo koje pobuduje osje-
¢aje 1 asocijaciju §to moZe utjecati na samu interakciju odnosno djelovanje.
Samostalnost i autonomija djelovanja prema drugima ne biva stavljena pred
eksplicitne odluke, nego je djelovanje temeljeno na specificnim ljudskim spo-
sobnostima prakti¢nog oblikovanja svakodnevnih djelatnosti [10-13].

Provedena ispitivanja koja su obradila spoznaje o mimetickim procesima
povezanim s insceniranjem i izvedbom slike i medija prepoznala su Cetiri vrste
slika:

— slike kao medij odgoja, obrazovanja, ucenja

— mentalne slike imaginarnog, stvorene ritualnim aranzmanima, pedagos-

kim i socijalnim praksama i procesima ucenja

— slike tijela i

— slike kao empirijski nacin pristupa istrazivanim procesima odgoja, obra-

zovanja i ucenja.

U edukacijskom metodoloskom smislu postavila su se pitanja: Kako slika-
ma oduzeti agresivnost njihova odupiranja tumacenju i “svojeglavosti slikov-
nosti”?, Kako se slikovni i jezicni materijal mogu dovesti u odnos a da se ne
dode u opasnost da se vlastiti karakter slika podvede pod jezi¢ne interpretacije?
U tom je smislu metodologiju vizualne antropologije pokusao E. Panofski obja-
sniti razvojem ‘ikonologije’ koja zrtvuje vlastiti slikovni karakter slika svojem
sustavu interpretacije. Njegov je pokusSaj zasjenio M. Imdahla svojom
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“ikoni¢nosti”, koja vodi vise racuna o vlastitoj vrijednosti slike nego o rije¢ima.
H. Beltingo na osnovama antropologije slike, istrazuju¢i ikonologiju performa-
tivnog, navodi na zakljucak da se ikonicki karakter slike ne moze prevesti u
jezicnu formu. To su publicirali Wulf i Zirfas otkrivajuc¢i novu dimenziju vaz-
nog diskursa u razvoju vizualne etnografije, koji se svodi na odnose stvarne
slike 1 misaone procese kojima se zamislja stvar koja ne postoji. Svijest o po-
vijesnoj 1 kulturnoj relativnosti antropoloSke spoznaje, antropolosko znanje,
kvalitetu doseze kao rezultat ljudske nacelne neodredenosti iz koje proizlazi
otvorenost za drugo znanje i potragu za putovima povecanja njegove komplek-
snosti. Na tim putovima cesto se javlja potreba za inventurom antropoloskog
znanja o odnosu ¢ovjeka prema svijetu i samom sebi, koja se provodi kroz se-
dam tematskih podrucja: kozmologiju, svijet i stvari, genealogiju i rod, tijelo,
medije i obrazovanje, slucajnost i sudbinu, kulturu.

Posebno istaknuto podrucje medija ima sredisnju ulogu u ljudskom opaza-
nju svijeta jer danas osim pisma posebnu ulogu imaju novi drustveni komuni-
kacijski mediji. Medutim, provedena istrazivanja upucuju na to kako je bas
mimeticki pristup svijetu, kroz mimeticke procese, najvazniji, posebno za razvi-
tak kulture i drustva. Mimeticki su akti preko Wittgensteinovih otkri¢a objas-
njeni kroz tri bitna aspekta:

— uspostava odnosa ne ostvaruje se teorijskim misljenjem, nego s pomocu

osjetila — esteticki'

— usporeden s prvim dogadajem ili prvim svijetom, drugi se od svrhovite
socijalne prakse udaljava utoliko $to se s njom izravno ne suocava, ne
mijenja je, nego ga treba shvatiti kao “jo§ jedanput Cinjenje” prvog svi-
jeta

— mimeticka djelatnost ima pokazujuéi i prikazujuc¢i karakter, njezina
izvedba pak rada vlastite esteticke kvalitete.

U stjecanju znanja nova teorija utjelovljene spoznaje potvrduje se kroz si-
nesteziju'®, repetitivnost referencije i prezentnost usvojenog. Na taj na¢in mime-
ticki proces kao utjelovljena spoznaja potvrduje socijalni svijet kroz opazanje,
procjenu, interpretaciju, namjeru i strategiju, ¢ime je zajamceno unutarnje su-
djelovanje pojedinacnih ‘Ja’ i prikazivanje radanja neceg vlastitog. Svako ‘Ja’
otvorena je kategorija koja se misli s obje strane uzajamnog ‘Cinjenja’, koje je
jedino moguce s ‘drugima’ i bez njih ne bi ni moglo postojati. U toj preplete-
nosti subjekta ‘Ja’ s drugima otkriva se i prava znacajka covjekova odnosa
prema svijetu. Razlikovnost ‘Ja’ od drugih nije dihotomija ili razgrani¢enje

Sestetika (gr¢. aisthetos); osjetni, opaZajni, filozofija umjetnosti, odnosno filozofija lijepog koja
kao filozofska disciplina ispituje kriterije stvaranja, dozivljavanja i vrednovanja lijepog, odnosno
umjetnosti kao eminentnog podrudja lijepog

I6sinestezija, ucenje i osjecaj prema kojem se ono $to opazamo osjetilima moZe mijeSati (mirisi
imaju oblik, boje, zvukove itd.)



Z. Balaz, M. M. Nincevi¢, Z. Groznica: Filozofija kognitivne kibernetike za... 235

dvaju nacelno razli¢itih i medusobno ostro odijeljenih, nego trenuta¢no nastaju-
¢ih suprotstavljenosti (Gebauer / Wulf). Stoga su mimeticki pristup svijetu, mi-
meticki akti i procesi usprkos svojoj samostalnosti i autonomiji svojeg djelova-
nja orijentirani prema ‘drugim’, svjetovima i osobama. Svaki subjekt ‘Ja’ nije
stavljen pred eksplicitne odluke, nego djeluje na temelju specifi¢ne ljudske spo-
sobnosti prakti¢nog oblikovanja svoje djelatnosti. U¢inci takvih djelatnosti dvo-
struki su jer s jedne strane osnazuju svaki ‘Ja’ koji sebe iskusava autonomno, a
s druge strane intenzivira se odnos prema ‘drugima’, ¢ime se tjeSnje povezuju
pojedinci s drustvom. Iskrenost povezivanja lezi u slobodi orijentacije koja ne
zahtijeva posebno premisljanje. Svaki ‘Ja’ u takvom djelovanju prepoznaje dje-
lovanje kao ‘pravilo’ jer mu kao takvo odgovara, a sve ostale mogucnosti naj-
¢eSce se prema osjecaju odbijaju.

U drustvenim dogadanjima s mnostvom mimetickih procesa i mimetickih
akata koji nikad nisu posve jednaki sami sebi nemoguée je primijeniti strogi
pojam identi¢nosti jer je njihova jednakost sadrzana u varijacijama. Ne postoji
teorijski princip koji bi omoguc¢avao mimeticku identifikaciju kao djelovanje
jednakog tipa. Medu ostalim, oni se uvijek nalaze u razli¢itim situacijama i
stoga ni ne proizvode jednake rezultate. Neizbjeznost varijacija sadrzana je u
razliCitosti situacija djelovanja, sudjelovanja svakog ‘Ja’ svaki put posebne ge-
neze zbog nepostojanja i nemogucnosti to¢nih pravila izvodenja. Tu je kroz
mimeti¢ke procese utvrdena i psihologija situacije [14]. lako je svakom dioniku
situacije ili promatracu moguce ustvrditi kako su dvije djelatnosti nalik jedna
na drugu, ljudska motorika nije u stanju reproducirati identicnu kretnju. Jedna-
kost ljudskih djelatnosti nije uc¢inak neceg zajednickog $to bi sve one posjedo-
vale, nego se uspostavljaju u procesima u kojima se zajednicko oblikuje kao
“obiteljska slicnost” (Wittgenstein).

Mimeticka djelatnost je dualna. S jedne strane izjednacuje pojedinca s drus-
tvom, a s druge strane sadrzi konstitutivni moment u kojem svaki socijalni su-
bjekt kreira svoj svijet u skladu sa socijalnim svijetom. U sociologiji djelujuci
subjekt vrijedi kao drustveno visestruko uvjetovan, uobli¢en, kontroliran, soci-
jaliziran jer drustvo u njega “utiskuje svoj pecat”. Medutim, svaki subjekt, sva-
ki ‘Ja’ svijet u svojoj unutrasnjosti recipira i zacrtava kao mislece bi¢e tako da
se na svaku materijalnu praksu djelovanja ne obrac¢a pozornost. Stoga se ljudi
rijetko shvacaju kao osobe koje tjelesno egzistiraju, a njihova se djelovanja
razmatraju na razini apstrakcije, normi, pravila, zakona, razmjena, ocekivanja,
uloga, racionalnih odluka i svako se drustveno djelovanje odigrava pretezno u
glavama pojedinaca. Za svako djelovanje u odnosu prema postojecem svijetu,
na nacin da se pri tom djelovanju uspostavlja vlastiti svijet, postoji medusobni
mimeticki odnos.
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1.3. Zakljucdci studije HORIZON 2017 - 2021

Za naslovnu problematiku odabran je primjer svjetskog projekta HORIZON
2017 — 2021 — New Media Consortium (NMC), Higher Education Learning
Initiative (HELI), u koji je bilo uklju¢eno 80 timova iz 23 zemlje svijeta s na-
mjerom da pokuSaju dosegnuti do kljucnih trendova u visokom obrazovanju
povezanih s usvajanjem tehnologije umjetne inteligencije, kognitivne kiberneti-
ke 1 inteligentnih sustava.

Psihologijska istrazivanja u kognitivnim znanostima otkrivaju kapacitet
mozga za ucenje kroz ljudski um koji napreduje s izazovima i zeljom za testi-
ranjem 1 istrazivanjem svih mentalnih resursa i potencijala. Poticaj mozga na
razvoj pod utjecajima kaptologije objelodanjuje nova grana psihologije — cyber
psihologija. Ona istrazuje kako se interakcija ljudi odvija kroz tehnologiju, kako
tehnologija utjeCe na ljudsko ponasanje, kako se tehnologiju moze prilagoditi
danasnjim potrebama populacije te na koje sve nacine psiholoska stanja mogu
biti pod utjecajem tehnologije.

Navedeni razvojni projekt uzeo je u obzir sva dosadaSnja dostignuéa u
obrazovnoj tehnologiji za visoko obrazovanje i realna o¢ekivanja za blisku bu-
duénost i po delfi metodi'” s pomocéu procesa analize kroz iteracijske krugove
studija, rasprave i glasovanja objelodanio tzv. obrazovnu tehnologiju definiranu
u Sirem smislu kao alate i resurse koji se koriste i koji ¢e se uporabiti za po-
boljSanje poucavanja, ucenja i kreativnog istrazivanja u buduénosti. Mnoge od
danas raspolozivih tehnologija nisu bile dosad predvidene u takve svrhe pa se
razvijaju nove, iskljuc¢ivo u svrhu obrazovanja. Razvoj tih tehnologija, potaknut
tehnoloskim planiranjem, usmjeren je na donoSenje odluka za idu¢ih pet godina
1 razvrstan u tri kategorije:

— kratkoro¢ni razvoj za jednu godinu ili manje, za koji se ocekuje da ce

biti Siroko prihvacen

— srednjoroc¢ni razvoj koji ¢e trajati 2-3 godine i koji ¢e biti prihvacen u

vedini slucajeva i

— dugoro¢ni razvoj od 4-5 godina koji je predviden za ulazak u mainstream

obrazovanje.

Razvoj tehnologija obrazlaze se osvrtom na vaznost za poucavanje, ucenje
i kreativno istrazivanje u visokom obrazovanju. Trenutacno postoji sedam kate-
gorija tehnologija, alata i strategija koje se koriste i kontinuirano prati njihova
ucinkovitost. Popis tih sedam kategorija pokazao se prilicno konzistentnim, ali

7delfi metoda (engl. Delphi method), jedna od &eSée koriStenih prognosti¢kih metoda. Struktu-
rirana je znanstvena metoda s jasnim pravilima i procedurom. Cilj se matematicki svodi na izra-
Cunavanje medijana, donjeg i gornjeg kvartila. Medijan je polozajna srednja vrijednosti koja niz
dijeli na dva jednaka dijela. U jednom se dijelu nalaze elementi koji imaju vrijednost numerickog
obiljezja jednaku medijanu ili manju od njega, dok se u drugom dijelu nalaze oni elementi koji
imaju vrijednost numerickog obiljezja jednaku medijanu ili ve¢u od njega.
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u svakom se istrazivackom ciklusu dodaju i nove tehnologije, koje su trenutac-
ne inovacije s perspektivnom primjenom. One su sljedece:

1. Potrosacke tehnologije kao alati za rekreacijske i strogo profesionalne
svrhe koje nisu bile razvijene u pocetku u obrazovne svrhe. Mogu posluziti kao
pomagala za ucenje i mogu se prilicno ucinkovito jednostavno prilagoditi za
uporabu u obrazovanju na fakultetima i sveuciliStima. Takve tehnologije prona-
laze svoje mjesto i u drugim institucijama, a ljudi ih koriste kod kuc¢e kao i u
drugim okruzenjima.

2. Digitalne strategije nisu toliko tehnologije kao $to su nacini koriStenja
uredaja i programskih podrski za obogacivanje poucavanja i ucenja. Ucinkovi-
tost digitalnih strategija u formalnom je i neformalnom ucenju, a ono sto ih ¢ini
zanimljivim je da one nadilaze konvencionalne ideje o stvaranju neceg novog.

3. Potencijalne tehnologije one su koje imaju moguénost transformacije
postojecih 1 raspolozivih uredaja i alata. Konkretna veza s ucenjem u toj kate-
goriji nije izravno prepoznata, ali ta skupina tehnologija ipak ostvaruje tehno-
loske inovacije prosirivanjem dosega raspolozivih alata, ¢ime oni postaju ucin-
kovitiji 1 korisniji.

4. Internetske tehnologije ukljucuju tehnologiju, tehnike i osnovnu infra-
strukturu koje pomazu u interakciji i umrezavanju. Njihova je uporaba sve tran-
sparentnija, manje nametljiva i jednostavnija za uporabu.

5. Tehnologije ufenja i poucavanja ukljucuju alate i resurse razvijene
isklju¢ivo za obrazovni sektor. Strategije razvoja ukljucuju alate prilagodene i
za druge svrhe, koji su uskladeni sa strategijama $to ih Cini korisnim za ucenje.
U te su tehnologije ukljucene i sve druge tehnoloSke poveznice koje mijenjaju
okruzenje svih razina ucenja, bilo formalnog, neformalnog ili informalnog, ¢i-
neci ga pristupacnijim i personaliziranim.

6. Tehnologije druStvenih medija, iako mogu dijelom biti obuhvacene
kategorijom potrosackih tehnologija, postale su sveprisutne i Siroko koristene u
svakom dijelu drustva te su svrstane u zasebnu kategoriju. S obzirom na to da
su se dobro ukorijenile kao danasnji drustveni digitalni mediji, nastavljaju se
razvijati jo§ ve¢om brzinom i novim idejama, alatima i razvojem koji se kroz
Lean strategije'® trenuta¢no aZurira na internetu.

7. Tehnologije vizualizacije zauzimaju Siroko podrucje od jednostavne in-
fografike! do sloZenih oblika vizualne analize podataka. Ono $to im je posebno
zanimljivo i o ¢emu Ce trebati viSe povesti racuna je to Sto persuazivno utjecu
na sposobnost mozga s jos nesagledivim u¢inkom. Brzo procesuiranje vizualnih
informacija, identifikacija uzoraka i paméenje poredaka u slozenim situacijama

8 Lean strategija, poslovna strategija koja ukljuCuje sve razine zaposlenih, od najnizih pa do
samog vrha

Yinfografika ili informacijska grafika, vizualna prezentacija informacija, podataka ili znanja;
koristi se kad je potrebno kompleksne informacije objasniti brzo i jasno
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nije dubinska pohrana. Te su tehnologije najpropulzivnija skupina alata i proce-
sa koji se osim za izvlacenje velikih koli¢ina podataka koriste i za istrazivanje
dinamickih procesa koji se, iako slozeni, prikazuju kao jednostavni.

Razvoj u zaristu poduzetnistva otkri¢e je i za visoko obrazovanje jer ono
potic¢e inovacije. Trend razvoja promijenio se od razumijevanja vrijednosti po-
ticanja istrazivanja novih ideja na pronalazenje na¢ina da se ona ostvare na
razli¢ite nacine u razlic¢itim okruZenjima pa tako i u obrazovnim institucijama
[15-16]. Provedena istrazivanja potvrduju kako upravo visokoobrazovne insti-
tucije poticu i promicu eksperimentiranje. Postupak integracije u visoko obra-
zovanje poduzetnistva potvrduje kako svaka velika ideja mora negdje poceti.
Stoga i studenti i institucije trebaju biti opremljeni potrebnim alatima kako bi
potaknuli stvaran napredak. Da bi institucije mogle drzati korak, moraju teme-
ljito analizirati svoje kurikule i provesti promjene u svojim metodama evalua-
cije kako bi uklonile prepreke koje ogranicavaju razvoj novih ideja.

Inovacije unutar visokog obrazovanja ubrzane su kod institucija koje se
udaljavaju od tradicionalnih metoda ucenja te u kojima su znanstvenici i istra-
zivaci glavni izvor generiranja ideja. Novi pristupi poticu sveucilista da djeluju
kao inkubatori za sve studente, nastavnike i zaposlenike kako bi stvorili nova
otkric¢a i ponudili rjesenja koja ¢e zadovoljiti potrebe izazova iz stvarnog svije-
ta. Studija koju je objavio institut Teachers Insurance and Annuity Association
of America (TIAA) istiCe tri faktora za promicanje strateskih inovacija:

— raznolikost ideja ljudi koji kolaborativno djeluju

— uvodenje namjenskih sredstava za poticanje motivacije pojedinaca,

umjesto koristenja dosadasnjih metoda kao Sto su ocjene iz pojedinih
predmeta

— autonomija svakog pojedinca, koji se potice na vlastita stanovista i razli-

¢ita miSljenja utemeljena na razli¢itim iskustvima, umjesto donosenja
jedinstvenih odluka.

Kako bi institucije potpomagale inovacije, moraju biti strukturirane na na-
¢in koji omogucéuje fleksibilnost uz poticanje kreativnosti i poduzetni¢kog raz-
misljanja. SveuciliSta to mogu posti¢i poticanjem okruzenja koje poti¢e ponasa-
nje sklonosti riziku te eksperimentiranjem i testiranjem tih ideja. To je vidljivo
iz primjera sa SveuciliSta Harvard, koji zagovara prvo inkubaciju, a potom in-
tegraciju ideja. Zakljucuje se da je ponasanje istrazivaca prilagodeno inovacija-
ma kroz znatizelju i kreativnost uspostavljeno pozitivnim unutarnjim i vanjskim
¢imbenicima kao §to su timski rad, podrska i motivacija. Za uspostavu takvog
trenda, institucije 1 korisnici moraju biti opremljeni odgovaraju¢im alatima za
implementaciju novih praksi. Portal The Chronicle of Higher Education’s u
¢lanku Great Colleges to Work For proveo je intervjue na vise od 1200 institu-
cija kako bi identificirali specifiéne vrste podrski potrebnih za unapredenje
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inovacija. Odgovori su zatim analizirani i obradivani delfi metodom u pet sve-
obuhvatnih tema:

— potreba za otvorenom komunikacijom

— suradnja svih uklju€enih organizacijskih cjelina na istoj razini

— sigurnost radnog mjesta ¢ak i pri osporavanju status quo

— podijeljena odgovornosti i

— potpora uprave do najnize razine.

Iako uspjeh studenata ostaje u srediStu inicijativa institucija, voditelji obra-
zovanja takoder moraju prepoznati potrebu za osnazivanjem svih dionika da
podrze promjene nuzne za unapredenje okruzja koje promicu izum i otkrice.

2. Praksa mreznih kolegija i zapoceta edukacija
buduénosti

Pred sam kraj nastave kolegija Inteligentni sustavi koji je u akademskoj
godini 2019./2020. na Elektrotehni¢kom odjelu (ELO) Tehnickog veleudilista u
Zagrebu (TVZ) upisalo 102 studenta, svjetska posast pod nazivom koronavirus
(COVID-19) onemogucila je dolazak na fakultet. Nastavnici su upuceni da kraj
nastave provedu sa studentima na daljinu. Model sli¢nog nacina rada primjenju-
je instruktor u specijalistickim edukacijama AERO EDUKA programima cjelo-
zivotnog osposobljavanja koji se provodi i na ELO TVZ-u (odobrenje Hrvatske
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agencije za civilno zrakoplovstvo?), a uporabljen je kao podloga za rad sa stu-
dentima na daljinu u provedbi laboratorijskih vjezbi kolegija. Kreirani prilagod-
ni aplikabilni model mreznog vodenog uéenja na daljinu®!, dopunjen je i voden
od strane edukatora, slika 1.

Aplikabilni model ucenja na daljinu promatran kao dopuna sustavu ucenja
voden od strane edukatora u prvi plan stavlja, zahvaljujuéi raspolozivim tehno-
logijama, interoperativnost. Djelovanjem na izazov koji je nametnula situacija i
dopunama podloga uz raspoloziva virtualna okruzenja koristi se u¢inak povrat-
ne veze koji prije svega izravno utjece na sustav, ali i na virtualno okruzenje,
slika 2.
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S1. 2.: Interoperativnost sustava vodenog ucenja na daljinu

Procjena ucinkovitosti sustava uc¢enja na daljinu oslonjena je na Glasserovu
teoriju izbora?? u kojoj su selektirani dominantni aksiomi (u akronimskom pri-
kazu ‘model cCetiri P — 4P’), [15-16]. Oni su: potreba, pokretanje, ponasanje i
prihvacanje. Tako postavljen hermeneuticki krug teorije izbora koincidira s ra-
zinama Wilberovih halona u njegova Cetiri kvadranta moderniteta kroz slijed
informacija, kontrola, vrijeme i sloboda [17-18]. Stoga proizlazi kako se svaki
pojedinac ‘Ja’ intencionalno kontrolira iako su u drustvu svi pojedini ¢lanovi
‘Mi’ kulturalno slobodni jer informacija kao ‘Ta’ socijalno, i vrijeme kao ‘To’

' Hrvatska agencija za civilno zrakoplovstvo (engl. Croatian Civil Aviation Agency — CCAA)
’lvodeno uenje na daljinu putem interneta (engl. lead-in / on-line / learning — LIOL)
Zteorija izbora (engl. choice theory — CT)
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bihevioralno, integriraju ulogu i ucinak interoperativnosti. Ako se taj ucinak
koji je jo$ sredinom proslog stolje¢a prepoznao McLuhan kroz utjecaj medija
(pojacavanje, obrat, zastarijevanje, ponovno uspostavljanje) prenese na danasnje
inteligentne interaktivne tehnologije, potvrduje se kako se potrebama pokrece
prihvacanje ponasanja, slika 3. Mozda upravo u trenuta¢noj zatoc¢enosti pande-
mije koronavirusa moramo poceti promisljati na nacin kako nas uci kognitivna
kibernetika!

Na osnovama kognitivne kibernetike pripremljene su vjezbe za Praktikum
inteligentnih sustava, koji ina¢e obuhvaca uporabu svih raspolozivih baza zna-
nja i baza podataka za interaktivnu kolaborativnu analizu globalnih problema.
U konkretnom podrucju struke kroz poveznice operabilnosti jednog tehnoloski
dominantnog inteligentnog aerodromskog sustava svjetlosne signalizacije pro-
matra se interakcija, odnosno integracija ljudskih ¢imbenika* i inteligentnih
tehnologija?*. Kad se usmjerimo na tehni¢ku razinu operabilnosti komponenti
takvog jednog sustava, onda konkretno promatrajuci serijski strujni krug u sta-
nju njegove disfunkcionalnosti, kad se pojavljuju smetnje, pristupa se pronala-
sku uzroka i predlaganju modela rjeSavanja. Za projektirani sustav zracne luke
na kojem su uzorkovani kvarovi, npr. na izolaciji primarnih kabelskih veza,
pristupa se modeliranju. Kroz probleme i njihovo teorijsko rjeSavanje spoznajno
se profilira (provedene kolaborativne edukacije sa zrakoplovnim programima

Zljudski ¢imbenici (engl. human factors — HF)

Zinteligentna tehnologija (engl. intelligent technology, intellogy — 1T); hrvatska kratica ‘intello-
gija’ (ILLG)
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baziranim na rezultatima iz prakse iz zra¢nih luka), kao novi model izobrazbe
¢ije su razine obrade i provedba akcija na osnovama kognitivne kibernetike.

U nastavku se koristi naziv ‘provedba’ jer je rije¢ o rezultatu provodenja,
radu na provodenju online vjezbi, a §to u leksikonu hrvatskog jezika ukljucuje
implementaciju, operacionalizaciju i samu primjenu. Naime, rije¢ je o prote-
klom procesu okonc¢anih vjezbi kolegija Inteligentni sustavi, koje je 46 % stu-
denata provelo online. Na temelju postignutih rezultata i obrade, tek naknadno,
po zavrSetku vjezbi, izraduje se pregled u obliku izvjesca. Izvjes¢e kao novi
nastavni materijal integrira ‘provedbu kao akciju’ (opazanja i konceptualizaciju,
proucavanje i povezivanje, utvrdivanje i zakljuéivanje te potvrdivanje i identi-
ficiranje) i ‘razine postignucéa’ (globalna, edukativna i razvojna), tablica 1.

Tablica 1.: Matrica kognitivne kibernetike za praktikum kolegija Inteligentni sustavi

Akcije Opazanje i Prouc¢avanje i | Utvrdivanje i Potvrdivanje i
Razine konceptualizacija| povezivanje zakljuéivanje identificiranje
1 INTELIGENTNI POGON | NADZOR | RASPOLOZIVOST
GLOBALNA SUSTAV ODRZAVANJE | UPRAVLJANJE | | OPERABILNOST
RAZINA
Aplikabilna Aerodromski Sustav Lokalno - Funkcionalno -
razina rasvjetni sustav sigurnog Daljinski Online -| Samooperabilno
napajanja el. Virtualno
energijom
Operativna Primarni serijski Regulator Dijagnostika Nazivne i grani¢ne
razina strujni krugovi konstantne parametara vrijednosti
struje
22 AGENTSKI ELEKTRICKI MJERENJE | TEHNOLOSKI
EDUKATIVNA SUSTAV PARAMETRI | ISPITIVANJE 1ZAZOVI
RAZINA
Kognitivho Djelovanje u Teorija, Fizikalna i Proboj kabela,
kiberneticka okruzenju praksa, stanje i prakti¢na elektriéna iskra i
razina svojstva otpora | zakljuéivanja elektriéni luk
izolacije
Kolaborativha Interakcija i Referentne i Lobisti¢ko Ekspertni, struéni i
razina integracija legislativne razotkrivanje i razvojni pristup
norme prokazivanje
L Optimizacijski Modeliranje i | Racionalizacije Unapredenje i
RAZVOJ algoritmi simulacije i optimizacije inovacije
ZNANJA
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Rezultat je takve izobrazbe, koja je temeljena na suradnickim aktivnostima
studenata i nastavnika, osposobljavanje stru¢njaka za buduénost. To su novi
struénjaci, inzenjeri znanja — ‘Lean inZenjeri znanja’ (engl. Lean knowledge
engineers — LKE). Oni su taj najzasluzniji ljudski faktor jer posjeduju viso-
kokvalitetno specijalisticko tehnicko znanje, dobro poznaju informatiku, primje-
njuju nacela inzenjerskog i timskog rada te se sluze vjestinama brzog prijenosa
ideja u praksu kroz inovacije. Suvremena uloga tog stru¢nog kadra podrazumi-
jeva sposobnost promisljanja i vodenja, razumijevanja gospodarstva i upravlja-
nja znanjem 1 intelektualnim resursima. Njihove se sposobnosti nacina po-
naSanja i vladanja potvrduju viSestruko. Uz razvoj mentalnih sposobnosti,
(inteligencija) i stjecanje kompetencija kroz praksu, predstavljaju dinami¢nu
kombinaciju koja pod utjecajem okruzenja mora ostati na nacelima meduljud-
skih, prakti¢nih i etickih vrijednosti, prepoznavajué¢i raspolozivost i primjenu
inteligentnih tehnologija i tehnika. Potvrda izloZzenog u definiciji je Maxa We-
bera, oca organizacije i menadzmenta. On kaze kako: “Birokratsku kontrolu,
(do razine vodenja i upravljanja drzavom), mogu provoditi ljudi na temelju
tehnickog obrazovanja i znanja stecenog u praksi.” Znanje u praksi provedeni
je radni staz — jedini bitan parametar za stjecanje kompetencija jer se kompe-
tencije ne uce, kompetencije se stjecu tijekom Zzivota!?

Na taj se nacin potvrduju i obrazlazu ¢vrsti temelji za modernost znanja
kroz organizaciju i raspolozive tehnologije:

— nove edukacije rezultiraju utjecajem na formiranje razli¢itih ideja

— popularna hermeneutika vazna je za ponasanja i djelovanja

— poveznice povijesno-tehnolosko-znanstvenog razvoja pobjednicki su po-

hod razumijevanja modernosti.

Primjer inZenjera znanja danas nalazimo u mnogim konkretnim slucajevi-
ma. Jedan odabran primjer svjetsko je propulzivno civilizacijsko i gospodarsko
cudo, potvrdeno zanimanjem i zvanjem elektroinZenjera koji je bio kineski
predsjednik od 1993. do 2003. — Jiang Zemin, te dva premijera: 1987. — 1998.
— Li Peng i 1998. — 2003. — Zhu Rongji.

Pridodani komentar ovog odsjecka poveznica je s navedenom literaturom
[4] (Politehnicka kognitivna kibernetika), koja dodatno razraduje i predlaze mo-
dele provedbe auditornih vjezbi kolegija Inteligentni sustavi s pripremljenim
prosirenim temama. Teme koje se odnose na podloge novog mreznog ucenja
posebno su obiljezje Herberta Marshalla McLuhana, kanadskog filozofa, teore-
ticara komunikacija i prvog teoretic¢ara filozofije medija potvrdene u danasnjim
uvjetima mreznog ucenja.

Uz MacLuhanove produzetke kroz medije, ucenje na daljinu u¢vrscéuje se
uz Plevnikov kreativni potencijal Citalacke aktivnosti kao moguénosti prijenosa
vlastitih iskustava [19-21]. Sadrzaj teksta bazni je aspekt shvacanja Citanja, a
potraga kroz razumijevanje zaokruzuje cjelovitost. Takvim pristupom, uz
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adekvatno pripremljene podloge, Citanje u sebi sadrzi sposobnost spajanja teo-
rijskog 1 praktickog. Uzivljavanjem i vlastitom misaonom kreacijom, tzv. stva-
ralaCkim cCitanjem, kreira se izvrsna podloga za pohranu misaonog materijala
(pam¢enje, spoznavanje i znanje).

Buduc¢i da su prijenosne inteligentne interaktivne tehnologije pronasle svo-
je mjesto i izvan institucija te da ih ljudi koriste ne samo kod kuce nego i u
drugim okruZenjima, one mogu u¢inkovito posluziti kao pomagala za ucenje 1
mogu se prilicno u¢inkovito jednostavno prilagoditi za uporabu u izobrazbi, ne
samo na fakultetima i sveuciliStima nego i u virtualnim online primjenama. Uz
same tehnologije na osnovama kognitivne kibernetike nuzno je istaknuti i digi-
talne strategije, a to su nacini koriStenja uredaja i programskih podrski koje
obogacuju poucavanje i u¢enje. Ucinkovitost digitalnih strategija dokazala se u
formalnom, neformalnom i informalnom ucenju, jer nadilaze konvencionalne
ideje stvaranjem neceg novog tehnoloSkim inovacijama pro$irivanja dosega ras-
polozivih alata, ¢ime postaju u¢inkovitije i korisnije.

Medu najefikasnijim su tehnologije vizualizacije koje zauzimaju Siroko po-
drucje od jednostavne infografike do slozenih oblika vizualne analize podataka.
lako brzo procesuiranje vizualnih informacija, identifikacija uzoraka i pamcenje
poredaka u slozenim situacijama nisu dubinska pohrana, te su tehnologije naj-
propulzivnija skupina alata i procesa za obrade velikih koli¢ina podataka. Teh-
nologije vizualizacije ve¢ se primjenjuju za istrazivanje dinamickih procesa koji
se, iako slozeni, prikazuju kao jednostavni.

Ucinkovitost interakcija i umrezavanja oslonjena je na internetske tehnolo-
gije Cija primjena postaje sve transparentnija, manje nametljiva i jednostavna.
Internetske tehnologije dozivljavaju ekspanziju glede brzine i svedostupnosti
[22-24].

2.1. Propedeutika online provedbe

Opisane su laboratorijske vjezbe koje se nisu mogle provesti prakticno,
nego online. Praktikum kolegija Inteligentni sustavi oslanja se na teorijske ra-
zrade programa izobrazbe na TVZ-u, i na izbornom kolegiju, i u Prirucniku za
edukacije stjecanja licence aerodromskih specijalista na odrzavanju sustava
svjetlosne signalizacije. Kao $to je spomenuto, u najveéem se dijelu odnose na
primjere iz prakse. Kako bi se takvi primjeri mogli obraditi online, moralo ih
se prilagoditi za virtualno poimanje, a za Sto se uporabilo znanje u podlozi
cjelozivotnog ucenja koje otvara moguénosti razvoja punog potencijala.

Situacija u kojoj se provedba kolegija koncipira virtualnim edukacijama
zahtijeva odredenu propedeutiku®. Propedeutikom se isti¢e i upucuje kako je za

Zpropedeutika (gr¢. propaidevnein), prethodno poucavati
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Tablica 2.: Prikaz konceptualne operacionalizacije online vjezbi i seminara kolegija

KORACI LEAD-IN ON-LEAN LEARNING STANJE NA
PROVEDBE moj tvz KOLEGIJU
Obavijestbr.12 | OGLASNA  |Platforme IS ONLINE 247 Studenta-V
15. 03. 2020. PLOCA TEAMS PROVEDBA |!10 Studenata -S2
azuriranja - 5 |REPOZITORIJ | OBJAVA!
Obavijestbr.13 | OGLASNA  |Platforme IS ONLINE VJ. | 2?38 Studenata -V
16. 03. 2020. PLOCA TEAMS Podloga-No.1
azuriranja -7 |REPOZITORIJ |1S ONLINE S.
Obavijestbr. 14 | OGLASNA  |Platforme IS ONLINE VJ. |?37 Studenata -V
17. 03. 2020. PLOCA TEAMS HELP-No.1 17 Studenata -S10
azuriranja - 4 |REPOZITORIJ |IS ONLINE S.
Obavijestbr. 15 | OGLASNA |Platforme IS ONLINE 232 Studenata -V
18. 03. 2020. PLOCA TEAMS + SEMINARITM |!129 Studenata -S4-6
azuriranja - 9 | STREAM
Obavijestbr. 16 | OGLASNA  |Platforme IS ONLINE VJ. | 2?29 Studenata -V
19. 03. 2020. PLOCA TEAMS + Padloga-No.2
azuriranja - 4 | STREAM
Obavijestbr. 19 | OGLASNA Iteracije- @tvz |IS ONLINE VJ. | 2?25 Studenata -V
23. 03. 2020. PLOCA 18emaila Podloga-No.3 |19 Studenata -S1
azuriranja - 3 |personalizirana |IS ONLINE S.
Obavijest br. 21 OGLASNA lteracije- @tvz |IS ONLINE VJ. |?23 Studenta -V
24.03. 2020. PLOCA 15emaila Podloga-No.4
azuriranja - 4 |personalizirana
Obavijestbr.22 | OGLASNA |lteracije- @tvz |IS ONLINE VJ. |?19 Studenata -V
26. 03. 2020. PLOCA 12emaila Podloga-No.5 [I6 Studenata-S12-13
azuriranja - 9 |personalizirana |IS ONLINE S.
Obavijestbr.23 | OGLASNA |lteracije- @tvz |IS ONLINE VJ. |?8 Studenata -V
29. 03. 2020. PLOCA 25emaila lzvjestaj stanje |18 Studenata -S9,14
azuriranja -6 |personalizirana |IS ONLINE S.
Obavijestbr.24 | OGLASNA |lteracije- @tvz |IS ONLINE VJ. |?3 Studenta -V
31.03. 2020. PLOCA 12emaila Izvjestaj stanje |8 Studenata-S11-15
aZuriranja -5 |personalizirana |IS ONLINE S.
Obavijestbr.25 | OGLASNA lteracije- @tvz |1S ONLINE VJ. |?3 Studenta -V
05. 03. 2020. PLOCA 3emaila Podloga
aZuriranja - 5 |personalizirana |finalizacije

?_ Studenata -V - Preostali broj neprijavljenih studenata za online vjeZzbe tog dana
! _ Studenata -S - Broj studenata angaZiranih na seminaru tog dana
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takvu potrebu u danasnje vrijeme nuzno novo pripravno obucavanje, prednao-
brazba. U slucaju online provedbe kolegija Inteligentni sustavi to je uvod u
novu spoznaju, odnosno osnove nove edukacije, radi stjecanja nuznog predzna-
nja za bavljenje takvim digitalnim odredenjem u cilju stru¢nog ucenja i pouca-
vanja.

Konkretno, za provedbu online kolegija Inteligentni sustavi preostalo je 47
studenata za vjezbe i seminare. I vjezbe i seminari u kolaborativnom modelu
ukljucuju izlaganje s debatom, pri ¢emu se seminari prezentiraju javno. S obzi-
rom na to da su to aktivnosti kojima se zavrSava kolegij, odabran je model
provedbe Lead-In/On-Line/Learning preko platformi Teams, Stream i Moj TVZ.
Sa studentima je podrzavana individualizirana korespondencija e-postom, tabli-
ca 2.

2.2. Konceptualna provedba

Za vjezbe su dvije podloge koje se koriste u praktikumu V, 1V, preuredene
na pet online interaktivnih V. , ; kroz koje se studente upucivalo na svlada-
vanje sadrzaja i ucenje. Provjera je provedena pregledom povratnih ispunjenih
podloga, a prema svakom je studentu prema potrebi e-postom provedena iterativ-
na korespondencija do potrebne razine dostignutih rezultata, koji su statisticki
obradivani za inovaciju nastavnog programa o kojem se raspravljalo, slika 4.

IS-ONLINE U:| EDUKATOR

VJEZBE [T| VODENO UZENJE NA DALJIINU |
MODEL ONLINE VJEZBI-LeadlnIOnLiqelLearning “VoL1234i5 |

| KOLABORATIVNI SURADNICKI RAD NA VJEZBAMA D
| ISTRAZIVANJE | UGENJE IZ PODLOGA: *Ver > l_{l

| ISPUNJAVANJE PRIPREMLJENIH PODLOGA ZA VJEZBE Vou12i3 s

|ITERATIVNO ISPUNJAVANJE DOPUNJENIH PODLOGA Vo1, 2i3+ Vouis%

l KONCEPTUALNO KOLABORATIVNI PRINCIP FINALIZACIJE VJEZBI |

POTVRDENO VIRTUALNO USVAJANJE ZNANJA | VJESTINA NA VJEZBAMA |
1. HERMENEUTIKA ||2 HEURISTIKE || 3. ENPIRWA || 4 IZOBRAZBA|

| STATISTIKA PROVEDEE - proviera znanstvenih iskustava |<——

| INOVACIJE NASTAVNOG PROGRAMA — nova nastavna lteratura }<—

| RESURSI UGENJA KOLABORATIVNIH PODLOGA ONLINE VJEZBI I‘—

‘Ve- PODLOGE VJEZBI KOJE SE IZVODE U PRAKTIKUMU, (Ve1ip2)
"V o.- PODLOGE ONLINE VJEZBI, (Vou1234i5)

S1. 4.: Model operacionalizacije online vjezbi kolegija Inteligentni sustavi
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2.3. Cimbenici prepoznavanja znanja

Prac¢enjem ¢imbenika ucinkovitosti kolegija njegov se sadrzaj i struktura
svake akademske godine mijenja. Promjenama su posebno podlozne vjezbe
koje se u strukturi zbog raspolozivih tehnologija sve vise provode online. Stoga
je taj model bilo moguce ucinkovito pokrenuti i izvan praktikuma, slika 5.

IZOBRAZBA | EDUKACIJE KROZ KOLEGIJ INTELIGENTNI SUSTAVI

ZNANJE

VJESTINE

SAMOSTALOST | ODGOVORNOST

CINJENIENO

SPOZNAJNE

SAMOPOUZDANJE | SAMOUVJERENJE

TEORIJSKO

PSIHOMOTORICKE

PSIHOLOGIJA SITUACIE

LABORATORIJSKE VJEZBE

PREDAVANJA

<——>{ SEMINARI

CIMBENICI STJECANJA ZNANJA VJESTINA | KOMPETENCIJA

DRUSTVENI || KULTUROLOSKI|[ KOMPARATIVNI || EvOLUCHSKI
NEUROPLASTIENOST| |OKRUZENJE10DGOJ| | TEHNOLOGKE
PLASTICNOST |[ISKUSTVO | RUTINA || INFORMACIJSKO-KOMUNIKACIJSKE J |

Siocr |[oKoLNosTI || KAPTOLOSKO- PERSUAZIVNE

SVWEST |/ poTREBE || INTERAKCIJSKO - INTEGRAGIJSKE

2015/16.
2016/17.
201718,
201819.
2019/20.

2014/15.$70%PRAKTIKUM 15% ONLINE 15% DOMAT100% ingicusri
T0%PRAKTIKUM 25% ONLINE 5% DOMA
B0%PRAKTIKUM 40% ONLINE 0% DOMA
50%PRAKTIKUM 50% ONLINE 0% DOMA
30%PRAKTIKUM 70% ONLINE 0% DOMA
20%PRAKTIKUM 80% ONLINE_(0% DOMA

100% individuzini

5% individuahiH%grupe
4% individualrid0igmpe

o506 T 5%5-1A
90% T 10%S-1A

50%indnidualnird(zsgrupe | 88% T 12%S-1A
20%individualniiB(ssgrpe | 85% T 15%S-1A

80% T 20%S-1A
70% T 30%S-A

VJEZBE

SEMINARI (S)

PREDAVANJA

Sl. 5.: Prikaz promjene sadrzaja i strukture ¢imbenika stjecanja znanja (posebno vjezbe)
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2.4. Tvorbe smisla

Provedba nastave kolegija u online sustavu mora biti povezana s promislja-
njima o tvorbama smisla i znanju kroz klasi¢no i virtualno obrazovanje, slike 6.
i7.

‘ OBRAZOVANJE | ZNANJE U TVORBAMA SMISLA |

| ZVOTNISVIET- Primami | |  ZNANOST- Sekundama |
| VRIEDNOSTIUSVWETU | |  zADACIZNANOSTI |
| Vrilednosnitipovi | | Etickastajaiita |

DUHOVNI DIJALOSKO

ETICKA DIMENZIJA TEHNOLOSKE MOGI

KULTURNI UTILITARNO
: AUTONOMIJA ZNANOSTI
VITALISTICKI || &) 0B0DA ZNANSTVENIH ISTRAZIVANJA |LSTUACKSKO |

MATERIJALNI| ZAKONSKO
STRUKTURA TEHNOLOSKOG DRUSTVA|| STAJALISTE LJUDSKE PRIRODE

MODERNA ZNANOST, TEHNIKA | EGZISTENCIJALISTICKI GLAS ZA
KAPITALISTICKO GOSPODARSTVO|| ETIKU PRAVDE | ESTETIKU BRIGE

ZNANJE U RAZVOJU INTELIGENTNOG LJUDSKOG BICA | KULTURE

1. Poimanje prirode u modernoj znanosti i tehnici
2. Pomak u ¢ovjekovu shvaéanju sebe samog
3. Interpretacija odnosa ¢ovjeka i prirode

Sl. 6.: Prikaz vrijednosti znanja u razvoju inteligentnog ljudskog bica i kulture

| KLASICNO OBRAZOVANJE | IZOBRAZBA |

SITUACIJA kao SUSRET |«———»| KOGNITIVNI
ASPEKT
JEDINSTVA

| vRueme | [prostor| [ PRisutNosT |

PERSPEKTIVA TEORIJE | PRAKSE
SUSRET KAO KONSTELACIJA
MEBUSOBNO DJELOVANJE
UTJELOVLJENA SPOZNAJA
PREOBRAZBA | RAZVOJ
RETORICKA SITUACIJA
OSJETILNO ISKUSTVO

STRUKTURNA ZNACAJKA VIRTUALNOSTI
SVEUKUPNOST NEPOSTOJANJE
SADRZAJNIH | |VIRTUALNI| | OBJEKTA NITI
KOMPONENTI | | ASPEKT | |PROCJENJIVANJA
SLIKE JEDINSTVA PODRAZAJA
ONLINE OBRAZOVANJE | IZOBRAZBA?

LIEDIN-ONLINE-LEARNING!

S1. 7.: Prikaz konceptualne operacionalizacije online vjezbi kolegija Inteligentni sustavi
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2.5. Svrha online ucenja

Kao $to je navedeno u odsjecku 1.1., vjezbe iz kolegija Inteligentni sustavi
provode se u ELO TVZ praktikumu na modelu aerodromskog inteligentnog
sustava koji predstavlja serijski strujni krug prikazan elektricnom shemom, sli-
ka 9. Sve potrebne stru¢ne i tehnicke teorijske podloge nalaze se u raspolozivoj
literaturi kolegija i o njima se utvrduje na predavanjima. Iz tih se izvora usvaja
temeljno teorijsko predmetno gradivo [23-28].

Provedbom vjezbi, osim usvajanja postupka i stjecanja vjestine rada s ras-
polozivim hardverom, potiCe se promisljanje i zakljucivanje. Dokazani najbolji
poticaj pruza kognitivna kibernetika kojom se stjecanje znanja ostvaruje herme-
neutickim pristupom i modelom ekspertnog sustava, slike 8.1 9.

INTUICIJA

INFORMACIJA \
KAPTOLOSKI ZNANJE TEHNIKA KAO

kontekst || UMIJECE TEHNOLOGIJE

| FILOZOFIJA

MUDROST /

INTELIGENCIJA

HERMENEUTICKI KRUG KOGNITIVNE KIBERNETIKE
Hermeneutika kao nacin poucavanja i izlaganja nije tek puko
sredstvo, nego znanje koje u sebi nosi normativni smisao

S1. 8.: Normiranost znanja u kontekstu kaptologije i hermeneutike

BAZA

ZNANJA

MEHANIZAM ZAKLJUCIVANJA
(KOGNITIVNA KIBERNETIKA)

S1. 9.: Znanje u kontekstu ekspertnog sustava s dominacijom baze podataka



250 Povijest i filozofija tehnike 2020.

Za usvajanje znanja, kako je prikazano krugovima Platona, Einsteina i Vy-
gotskog, slika 10., (geometrijski likovi sa svojim opsegom i povrSinom), naj-
vazniji su ¢imbenici: 1. istina (povrSina kruga), a to je provjerena informacija
kao izvor znanja, 2. ogranicenje (opseg kruga) njegova je protuteza koju stvara
neznanje, 1 3. edukator kao ¢imbenik koji bi trebao pribliziti znanje zainteresi-
ranim za stjecanje, ¢cime bi prosirivao njihovu zonu ogranicenja razvoja znanja.

Znanje= r’m

Vjerovanje

razvoja

Neznanje=2rmr Edukator

Sl. 10.: Znanje kako su ga tumacili Platon, Einstein i Vygotsky

Svrhovitost je online vjezbi iz kolegija Inteligentni sustavi:

— snalazenje i prepoznavanje uz pomo¢ steCenog znanja

— mogucnosti rjeSavanja konkretnih zadataka uporabom vlastitog kognitiv-

nog potencijala i svih raspolozivih podrski tehnike, tehnologije, okruze-
nja 1 edukatora

— iz dobivenih rjeSenja kreirati mehanizme zaklju¢ivanja usmjerene na in-

zenjersku svrhovitost kroz racionalizacije, optimizacije i inovacije.

Za prakticnu provedbu vjezbi kolegija Inteligentni sustavi u ELO TVZ
praktikumu na raspolozivom modelu potrebno se pripremiti koriste¢i strucne i
tehnicke teorijske podloge raspolozive literature, (najvaznije podloge P1 i P2).
Dolaskom na vjezbe predmetno gradivo iz literature i predavanja prosiruje se i
ucvrscuje kroz instrukcije koje pruza nastavnik tijekom izvodenja vjezbi. Naj-
vedi dio u finalizaciji vjezbe studenti provode online, tablica 3.

Za online provedbu vjezbi iz kolegija Inteligentni sustavi studenti upoznaju
demomodel s pomocu videopodrski i vizualizacije najvaznijih fizikalnih pojava
koje prate ispitivanja. Pripremu za online vjezbu studenti svladavaju uz pet prila-
godenih online podloga koriste¢i se stru¢nom i tehnickom literaturom kolegija.
Umjesto dolaska na vjezbe studenti virtualno svladavaju postupak mjerenja uz
predmetno gradivo iz pripremljenih podloga i predavanja. Prosirenje i u¢vrscenje
gradiva postize se instrukcijama koje pruza nastavnik tijekom online korespon-
dencije individualiziranim iterativnim uskladivanjima na temelju ispunjenih pod-
loga. Ostali dio vjezbe studenti provode online, preuzimajuci i sluzeci se pro-
gramskim podr$kama za obradu rezultata mjerenja i izradu izvjesca, tablica 4.
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Tablica 3.: Prikaz provedbe vjezbi kolegija Inteligentni sustavi u praktikumu
FAZE SREDSTVA U LITERATURA | PODLOGE I
IZVODENJA PRAKTIKUMU PROGRAMSKE PODRSKE NACIN
VJEZBIU | VJESTINE USVAJANJA
PRAKTIKUMU IZVODENJA ZA PROVEDBU
1. INTELIGENTNI KNJIGA/UDZBENIK PRIPREMA 1Z:
SUSTAV DEMO PRIRUCNIK PODLOGE VJEZBE
MODEL, (ALS) (Itegrirani aplikativni SW) P1
PRAKSA - - PREDAVANJA
Instrukcije
2. AGENTSKI SUSTAV HANDBOOK Guide for PRIPREMA 1Z:
MJERNA STANICA, | testing + Aplikativni SW PODLOGE VJEZBE
(MS) PRAKSA - dostupan ONLINE za P2
Instrukcije TeraOhmXA10kVMI3210 | - PREDAVANJA
3. SERIJSKI STRUJNI KNJIGA/PRIRUCNIK PRIPREMA 1Z:
KRUG, SC + ALGORITAMSKI ALAT | PODLOGE VJEZBI
UZORCI KABELA Tabli¢ni kalkulator P1,2
PRAKSA - - PREDAVANJA
Instrukcije
4. ISPITIVANJE/ UPUTE UPORABE MEMO-MS
MJERENJE HANDBOOK Guide for Pohrana rezultata
(Prakticna testing + Aplikativni (SW) (ONLINE)
izvodenja) TeraOhmXA10kVMI3210
5. TRANSFER PC/MS/HVLink/ WWW (Preuzimanje -
PODATAKA HV Link PRO PC (SW) aplikativni SW,
(MS-PC) Kreacija ONLINE)
datoteka
6. KREACIJA MS/HVLink/PC PODLOGA: (ONLINE)
IZVJESCA Test Report Model Test Report
- GRAFICKI Test Site Report HV Link PRO PC
- TABLICNI (SW)
7. SLANJE Provjere za potrebe INTERNET- MojTvz
PROTOKOLA korektivnih radnji (ONLINE)
VJEZBE (sustav kvalitete)
8. KOMENTAR | Datoteke kolegija INTERNET-
OCJENA Resursi samoprocjene MojTvz
REZULTATA Baze podataka (ONLINE)




252

Povijest i filozofija tehnike 2020.

Tablica 4.: Prikaz provedbe online vjezbi iz kolegija Inteligentni sustavi

(korekcije, ispravci)

ONLINE VIRTUALNI LITERATURA PODLOGE
FAZE PRAKTIKUM PROGRAMSKE REZULTAT -
1ZVEDBE SIMULACIJE ZA PODRSKE USVAJANJE
VJEZBI VJESTINE NACIN PROVEDBE
IZVOBENJE
1. INTELIGENTNI KNJIGA/ PRIRUCNIK PODLOGE
SUSTAV DEMO ltegrirani aplikativni SW | PREDAVANJA
MODEL, (ALS) ZAP1&P2PODLOGE
VIDEO PODRSKE ONLINE VJEZBE
2. AGENTSKI SUSTAV | ONLINE HANDBOOK PODLOGE
MJERNA STANICA, Guide for testing + PREDAVANJA
VIDEO PODRSKE Aplikativni SW dostupan ZAP3 & P4 PODLOGE
TeraOhmXA10kVMI3210 | ONLINE VJEZBE
3. SERISKI STRUJINI | KNJIGA/ PRIRUCNIK PODLOGE
KRUG + UZORCI | Video podloge uz PREDAVANJA
KABELA+Vizualizacija | ALGORITAMSKI ALAT ZA P5 PODLOGE
za ONLINE Tablicni kalkulator ONLINE VJEZBE
4. ISPITIVANJE/ KNJIGA/ PRIRUCNIK PC simulacia MEMO-
MJERENJE Video podrske MS
(virtualno usvajanje) (ONLINE)
+Vizualizacija ONLINE
5. TRANSFER HV Link PRO PC PC simulacija MS
PODATAKA (Preuzimanje - aplikativni | (ONLINE)
PC simulacija kao SW ONLINE)
VIRTUALNA MS
6. PC KREACIJA | HV Link PRO PC (SW) [ MS/HVLink/PC
IZVJESCA, (graficki i | Model: Operator, Test | (ONLINE)
tabliéni rezultati) Report
-opis, podloge,
komentari
7. SLANJE PODLOGEP 1,234i5 INTERNET - (ONLINE)
ISPUNJENIH ONLINE VJEZBE PERSONALIZIRANVE-
PODLOGA VJEZBE mail - Repozitorij
8. PREGLED | Pohrana u datoteke | INTERNET - (ONLINE)
KOMENTAR kolegija za valorizaciju i | PERSONALIZIRANVE-
REZULTATA, procjenu prihvatljivosti mail - Repozitorij
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2.6. Praktikum online vjezbi

Uspjesnost provedenih online vjezbi iz kolegija Inteligentni sustavi studen-
ti procjenjuju naknadno. Nakon analize svih ¢imbenika i valorizacije pregleda-
nih odgovora nastavnik izraduje Post prirucnik vjezbi s rekapitulacijom statisti-
ke i komentara provedbe koji se stavljaju studentima na raspolaganje kao
naputak za samoprocjenu i podloge za finalizaciju online vjezbi, tablica 5. Za
uspjesnost provedenih online vjezbi analizirano je vrijeme koje su studenti i
nastavnik ulozili u provedbu, tablica 6. Analiza vremena za provedbu online
vjezbi potvrduje kako studenti trebaju gotovo upola manje vremena, dok nastav-

nik ulaze u takvu provedbu duplo vise od predvidenog vremena.

Tablica 5.: Prikaz ¢imbenika i parametara za procjenu ucinkovitosti online vjezbi iz kolegija

Inteligentni sustavi

CIMBENICI ONLINE USPJESNOST
PROVEDBE VJEZBI
1. EVIDENTIRANI 45 - studenata koji su pristupili online provedbi vjezbi, (od
STUDENTI ukupnog broj studenata 102 njih je 57 odradilo viezbe u

praktikumu)

2. PRILAGODNE RADNE
PODLOGE

515 -svih 45 studenata je preuzelo pripremljen podloge

3. INFORMATIVNE

5 - pripremljenih video podrski za upoznavanje s praktikumom,

VIDEO PODRSKE opremom i postupkom izvodenja

4. VIZUALIZACIJA 2 - pripremljene video podloge za vizualizaciju i razumijevanje
FIZIKALNIH POJAVA fizikalnih pojava tijgkom ispitivanja

5. PREUZIMANJE 43/45 - studenta koji su uspjesno preuzeli softver i prepoznali
SOFTVERA njegovu operacionalizaciju za provedbu vjezbi

6. KORESPONDENCIJE
E-malom

85/45 - e-mail individualizirane korespondencije sa studentima,
45 oshovna/povratna + 25 dopuna + 15 pitanja/ komentara

7. PREGLEDAVANJE

25/45 - studenti koji su prihvatili i proveli ispravak te vratili

ODGOVORA podloge ha ponovni pregled

8. PLATFORME | PISANE [MojTvz, www (MS), TEAMS, You Tube, STREAM, IS-
KOMUNIKACIJE repozitorij, E-mail/ WORD, SCAN i PDF

9. IZRACUNSKE 19/45 - studenti koji su prihvatili i proveli ispravak (prorada
POGRESKE dodatnih izra¢una) te vratili podloge na ponovni pregled

10. RUTINSKE | 12/45 - studenti koji su opetovano nacinili prosjecno jednu
SUSTAVNE POGRESKE| rutinsku ili sustavnu pogre$ku - bez upozorenja i bez ispravke




254 Povijest i filozofija tehnike 2020.

Laboratorijske vjezbe iz kolegija Inteligentni sustavi provode se po modelu
AERO ELO TVZ (AERO, aerodromski; ELO, Elektrotehni¢ki odjel; TVZ, Teh-
nicko veleuciliste u Zagrebu). Podloga vjezbi programi su izobrazbe na TVZ-u,
i u izbornom kolegiju, i za stjecanje licencije aerodromskih specijalista na odr-
zavanju sustava svjetlosne signalizacije. Kolaborativnim modelom izobrazbe
potice se istrazivacki rad kroz studentske seminare, ali i kroz obrade empirijskih
parametara aerodromskih sluzbi odrzavanja dobivenih iz konkretnih primjera
koji upuéuju na karakteristike i efikasnost pojedinih podsustava. Referentni
podsustav praktine obrade je sustav za utvrdivanje stanja otpora izolacije.
Medu ostalim, usporedbom rezultata ispitivanja otpora izolacije agentskim su-
stavom i implementiranim modularnim inteligentnim podsustavom za nadzor
stanja izolacije serijskih strujnih krugova utvrduje se sloZenost, ucinkovitost,
prednosti i nedostaci svake od metoda. Formiranim bazama znanja i bazama
podataka o stanju izolacije slozeni su algoritmi za predvidanje mogucih kvaro-
va, ali 1 za racionalizacije koje uklju¢uju odgadanje sanacije zbog poboljSanja
kao i primjene novih metoda ispitivanja.

Kandidati ukljuceni u specijalisticke edukacije kao i polaznici izbornog ko-
legija Inteligentni sustavi uce, stjecu znanje, a empirijskim i istrazivackim obra-
dama pretraga nadograduju ga i dolaze do novih spoznaja. SteCena znanja kao
kompetencije educiranim specijalistima — budu¢im inzenjerima znanja — poma-
7u i u konkretnim stru¢nim djelatnostima, npr. u kreiranju planova odrzavanja,
i u nekim sli¢nim Zivotnim prilikama. Vjezbe prezentiraju moguénost imple-
mentacije kognitivnom kibernetikom evoluiranih inteligentnih sustava kroz

| TEHNIKE | TEHNOLOGIJE |

UNIVERZALNOST)| |eetika MUDROST
prakse Zivotni stil
eprirodni zakoni T
PRAKSA _[<—PRIMJENA UMIECE | ¢
[AsPEKT umijeca | |
L
0
ZNANJE 0
v UM F
[VizIA [ezivot || !
eprioda|(
INFORMACIJA £
A 4
RAZUMIJEVANJE
-dosezi usredotocenosti
PODATAK -utjelovljena spoznaja -4E

I KOGNITIVNA KIBERNETIKA

Sl. 11.: Poveznica znanja i umijeca kroz univerzalnost prakse i razumijevanje
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trendove razvoja u gotovo sve grane industrije, ekonomiju, edukaciju i javnu
upravu. Obradivani Lean model, kao proizvod kognitivne kibernetike, odnosi se
na tendenciju i teZnju, odnosno namjeru ostvarivanja dinamike inovacija koje
pomazu da se mogu prepoznati i iskoristiti prilike u utrci tehnoloskih promjena
koje pridonose stjecanju znanja, slika 11.

Povezanost s potrebama nadolazec¢ih procesa transformacije kroz psiholos-
ko, socijalno i emocionalno okruzenje te povezanost s inteligentnim tehnologi-
jama potvrduje visestruki utjecaj koji je moguce prepoznati i na koji je moguce
djelovati utjelovljenom spoznajom (4E). Takav pristup pocetak je novog razma-
tranja ljudske kognicije koji lezi u medusobno povezanom mnostvu teorija i
istrazivackih projekta u kognitivnoj znanosti koje objedinjuje dosad zanemarene
aspekte po kojima je kognicija:

— utjelovljena (engl. embodied)

— enaktivna (engl. enactive)

— proSirena (engl. extended) i

— ukorijenjena (engl. embedded).

Utjelovljena kognicija (engl. embodied cognition) jest teorija po kojoj su
mnoge spoznajne osobine oblikovane aspektima cijelog ljudskog organizma.
Znacajke takve spoznaje ukljucuju viSerazinske mentalne konstrukcije i perfor-
manse kognitivnih zadataka. To znaci da se razmisljanjem za odredenu prosud-
bu kreiraju posebni izvanspoznajni koncepti i kategorije. Taj se utjecaj kao per-
suazivni u pozitivnom smislu manifestira i kroz spoznaje o podizanju razine
integriranog razvoja ljudskog uma potvrdenim tehnickim, biomedicinskim i
socioloskim konceptima, kroz ‘univerzalnost prakse i aspekt umije¢a’ na osno-
vama tehnike i tehnologije, kroz razumijevanje smjera se umnosti?®. U tom kon-
tekstu, prema [29], Susan Greenfield potvrduje:

“Dok analiziramo utjecaj tehnologija XXI. stolje¢a kao pokretaca pro-
mjene uma, neprestano ¢e nam se pojavljivati izrazi ‘narativ’, osobna
zivotna prica te ‘um’ kao stvarni fizicki entitet, odnosno jedinstvene
konfiguracije neuralnih veza u svakom pojedinom mozgu.”

Ta je tvrdnja poveznica sa slikom 11. I ona svjesnu misao stavlja ispred
neposrednosti trenutka nekog podrazaja, kako navodi “ovdje i sad”. Obrada
‘informacija’ odgovarajuca je reakcija na podrazaj, ali ‘razumijevanje’ zahtijeva

2um (lat. ratio, franc. raison, njem. Vernunft), u Sirem smislu skup svih ljudskih spoznajnih moci
ili ¢ak i skup svih duhovnih ljudskih mo¢i. U uzem smislu oznacuje jednu od ¢ovjekovih spo-
znajnih mo¢éi, koja se obicno suprotstavlja razumu (lat. intellectus) [27]. Kako um obuhvacda
osjetnost i razumnost, a i mogucénost ideacije, stvaranje ideja novije teorije proucavanja uma
prosiruje se na utjelovljenu spoznaju, o ¢emu vise u knjizi Z. Balaz, M. Nincevi¢: Kognitivna
kibernetika — Racunska racionalnost misaonih sustava (Glas Koncila, Og grafika, Zagreb, lipanj
2019.).
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da se podrazaj ukljuci u konceptualni okvir koji se kroz razvoj neuralnih mreza
formira nakon rodenja, a tijekom cijelog Zivota potice, oblikuje i jaca isku-
stvom. Stoga svaka osoba ima jedinstveno personaliziran mozak, kao i um koji
neprestano procjenjuje trenutacni svijet s obzirom na postojece asocijacije, a
istodobno ga taj svijet i mijenja.

‘Znanje’ je smjeStanje Cinjenica ili radnji u konceptualni okvir kako bi se
dobio smisao. ‘Mudrost’ pak zahtijeva dodatne i jo§ rasprostranjenije veze, pri
¢emu se asocijacije stvaraju na temelju jo§ veceg raspona iskustava koja omo-
gucuju pripisivanje jo§ opcenitijih vrijednosti.

Zakljucak

Na temelju steCenih znanstvenih iskustava o uskladivanju ljudskih ¢imbe-
nika i inteligentnih tehnologija unapreduju se postojeci i uvode novi kognitivni
moduli. Stoga je primjer obradenog sadrzaja provedbi online vjezbi poticaj no-
vim edukacijsko-tehnoloSkim promjenama za ucinkovitiju i uspjesniju buduc-
nost. Primjerena razrada i provedba aktivnosti onl/ine edukacijskog sadrzaja
ljudske cimbenike usmjerava i podiZze na razine savrSenstva i pouzdanosti kao
Sto su raspoloziva sredstva inteligentnih tehnologija. U uporabu specijalistickih
sustava oslonjenih na ekspertne sustave i druge inteligentne tehnologije kogni-
tivna kibernetika unijela je drasticne promjene. Navedeni primjer najuspjesnijeg
svjetskog gospodarstva dokazuje kako je tehnicko znanje, koje je baza istrazi-
vackog 1 razvojnog rada, pokreta¢ tehnoloske promjene s ciljem postizanja vr-
hunskih rezultata.

U danasnjem predmetnom svijetu, uokvirenom inteligentnim tehnologija-
ma, sve se CeS¢e zanemaruje pronicljivost zdravog razuma (engl. common sen-
se). Rjesavanje zadanih problema prepusta se beskrajnom napretku tehnoznano-
sti, ali ne kao sredstva posljednje tehnicke svrhe, nego kao apsolutne znanosti
o bitku kao misljenju misljenja.

Tehnicko veleuciliste u Zagrebu (TVZ) ponudilo je svojom promidzbom
projekta Politehnika 2025 oblikovanje obrazovnih standarda u skladu s po-
trebama trzista rada, u kontekstu globalizacije i tehnoloskog razvoja. Novo
digitalno gospodarstvo otvorilo je put inovativnim uslugama pa tako i e-edu-
kacijama: inteligentne tehnologije, masmediji, reklame, drustvene mreze, erup-
tivan tijek informacija (i to kroz nebrojene putove) te njihovo gomilanje do
razine big data, unutar kojih su istodobno ukorijenjeni i dark data®’ i deep

Yengl. dark data (mraéni, tamni podaci), prikupljaju se kroz razli¢ite operacije ra¢unalnih mreza,
ali ne koriste se za spoznavanje ili za donoSenje odluka. U industrijskom kontekstu mogu uklju-
Civati informacije prikupljene senzorima i telematikom.
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data®®. Umjesto da ljudima smanji ometanje i stres, kompjuterizacija ih u nekim
profesionalnim slucajevima prisiljava da se bave svom silom dodatnih zadataka
i podrazaja.

Otkrica 1 uvidi iz podruc¢ja ergonomije ili inzenjerstva ljudskih faktora pre-
Cesto se zanemaruju ili podcjenjuju. Brigu za ucinak racunala i drugih strojeva
na ljudsko tijelo i um redovito zasjenjuju zelje za postizanjem brzine, maksi-
malne djelotvornosti, preciznosti ili jednostavno sto vec¢e moguce dobiti. Stje-
canje znanja daleko je od toga da bude samo sjedilacki posao kakvim ga se
Cesto smatra i na koji se svodi kaptoloski utjecaj. Ruke i noge, aparati i poma-
gala svake vrste, sudjeluju u stjecanju znanja jednako kao i promjene u mozgu.
“Postupanje je razmisljanje i razmisljanje je postupanje,” zakljucio je jos 1916.
godine filozof i drustveni reformator John Dewey, a $to je u predlozenim kon-
ceptima specijalistickih projektiranja i odrzavanja kroz online vjezbe potvrdeno.
Iako su u pocetku razvoja nove tehnologije bile podlozne promjenama, danas
se na njih utjece u skladu sa Zeljama pa bi tako trebalo biti i na primjerima
vjezbi. 1z tih je razloga kreiran model vodenog ucenja na daljinu, koji onemo-
gucuje tehnologijama da se ugnijezde u fizicku infrastrukturu i postanu njezin
sastavni dio u obliku status quo. Lead-In/On-line/Learning model, ljudskim
¢imbenicima (personalizirane korespondencije student — nastavnik), umanjuje
agresivno involviranje tehnologije na onim mjestima gdje one nisu toliko po-
trebne.

Primjena modernih tehnologija neizostavna je u podrucju edukacije, koja
sve viSe postaje znanstveno istrazivanje. Obrade provedene aplikativnim racu-
nalnim programima koji se koriste u inteligentnom sustavu demomodela rezul-
tate prikazuju vizualizacijom za koju sluze originalno razradeni algoritmi. Rea-
liziranim projektima u praksi, ali i provedenim brojnim specijalistiCkim
edukacijskim programima, ostvarene su solidne referencije koje mogu posluziti
za online postavljanje [30-32]. Takav je novi program razraden i za objavljiva-
nje udzbenika koji ¢e posluziti i pridonijeti postizanju uc¢inkovitosti, sposobno-
sti, stjecanja znanja i vjestina potrebnih za praksu na novim studijskim progra-
mima: internet stvari, cyber komunikacije i znanost o mrezi Sveucilista VERN’
[33-34]. Zahtjev za upravljanje procesima razmjenom informacija (engl. feed-
back), ostvaruje se kognitivnom kibernetikom koja kao propedeutika za online
ucéenje i vjezbe uvodi novo predmetno integracijsko intendiranje* izobrazbe i

Bengl. deep data (dubinski, duboki podaci), prikupljani podaci na dnevnoj bazi, obradivani i
usporedivani od strane stru¢njaka iz industrije koji imaju dubinsko znanje o nekom podrucju.
Rije¢ je o egzabajtima ili petabajtima podataka koji su puno vise od onog $to bi moglo stati na
standardno racunalo ili bilo koju vanjsku jedinicu za pohranu. Duboki podaci goleme su koli¢ine
informacija svrstane u sekcije, iskljuéuju¢i redundantne ili nekorisne podatke koji bi u nekim
drugim slucajevima bili neupotrebljivi.

Yintendirati (lat. intendere), teziti Cemu, upudivati na $to; izraz ima specifi¢no znacenje kad je
rije¢ o smjeranju dozivljaja prema svojem intencionalnom predmetu (intencionalnosti) [26 i 27]
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izvan podrucja tehnicke strukture uvjetovano trenutacnim stanjem razvoja teh-
nologije i globalnih drustvenih zbivanja koja treba razlucivati.
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noj podrsci, korisnim savjetima i brizljivom uredenju mojih ¢lanaka. Posebno
mu zahvaljujem na nesebi¢noj pomoci i svim prilikama koje mi je pruZzio i koje
su bile najvaznija okosnica mojeg studentskog, radnog, stru¢nog i akademskog
postignuca.

Zahvaljujem diplomiranom inzenjeru elektrotehnike Zoranu SamardZzi¢u,
direktoru tvrtke Elos d.o.0., na cjelokupnoj poslovnoj i znanstvenoj suradnji kao
1 podrsci u realizaciji ovog rada.

Posveta

Clanak posebno posveéujem procelniku Elektrotehni¢kog odjela Tehni¢kog
veleucilista u Zagrebu prof. dr. sc. KreSimiru Mestrovicu i gostuju¢em predava-
¢u prof. dr. sc. Mathiasu Haunu s Katedre za kognitivnu kibernetiku i filozofiju
kognitivnih znanosti na Visokoj Skoli u Offenburgu, koje sam uz cjelokupan
dosadasnji angazman kroz nastavnu suradnju dozivljavao ponajprije iskreno kao
prijatelje. Ovom posvetom, kroz prepoznatu razinu trajnog prijateljstva, zelim

.....

no inicijativu za osnivanje Instituta za kognitivnu kibernetiku.
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Philosophy of Cognitive Cybernetics for the
Future Education

Zdenko Balaz, Marino Marjan Nincevi¢, Zoran Groznica

Abstract: The collaborative model of learning was accepted by students of
the course Intelligent Systems at the Electrical Engineering Department of
the Zagreb University of Applied Sciences, who promoted their latest phase
of distance learning in extraordinary circumstances of the current world
situation COVID-19. The tripartite model of study programs in cooperation
with HS Oftfenburg is being developed as a dynamic, interactive research
education and training that is also being prepared for students of the VERN’
University in Zagreb for a new study program Internet of Things. Long-
term research results confirm the facts of the connection between the ac-
quisition of knowledge and learning not only formal but also informal and
nonformal, with new intelligent interactive education technologies.

The paper presents three relevant sources that address the issue of educa-
tion of the future with different approaches and which were the basis for
the application of ad-hock online model of the end of the semester for
course Intelligent Systems. The first source is a twelve-year ethnographic
study by Christoph Wolf with published fascinating conclusions of research
in Germany and Japan for UNESCO: “Education for 21st Century”. The
study confirms the importance of mimetic activity and mnemonic tech-
niques in the social world through the role of family and school, peer
groups and the media. The second source is the EDUCAUSE Horizon Re-
port 2020 annual project “Important Developments in Educational Technol-
ogy for Higher Education”, which points to key trends in higher education
associated with the unstoppable adoption of upcoming techniques and tech-
nologies of artificial intelligence, cognitive cybernetics and intelligent sys-
tems. The third is a study by Jacques Lesourne: “Education & société: les
défis de I’an 2000” century.

Keywords: cognitive cybernetics, captology, mimetics, mnemonic tech-
niques, teachers, educators
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